Sutarties atnaujinimo data 2024 10 01
PASLAUGY TEIKIMO SU SMART ATSISKAITYMO BUDU SUTARTIS

1. SAVOKOS

1.1. Bendrové — UAB ,Svaros broliai“, juridinio asmens kodas 122538045, PVM mokétojo
kodas LT225380417, registruotos buveinés adresas Senosios Pilaités kel. 7, LT-06229 Vilnius,
duomenys apie Bendrove kaupiami ir saugomi V| Registry centre.

1.2. Elektroniné paskyra — tai Kliento jsigyjamy Paslaugy registravimo elektroniné platforma
(Bendrovés Svetainéje arba Bendrovés naudojamoje Mobilioje aplikacijoje), kurioje Klientas
turi teise atlikti su Paslaugy uzsakymu ir pakeitimu (koregavimu) ar perzilira susijusius
veiksmus.

1.3. Klientas — Transporto priemonés savininkas arba naudotojas, kuris sudaro Sutartj su
Bendrove bei jsipareigoja apmokeéti uz Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka.

1.4. Kortelés turétojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris turi teise naudotis Mokéjimo kortele
ir atlikti mokéjimo operacijas i$ savo sgskaitos arba kito asmens sgskaitos, jeigu jam tokia teisé
yra suteikta.

1.5. Mobili aplikacija — Bendrovés valdoma mobili aplikacija PRO BRO EXPRESS CAR WASH
(aplikacijos pavadinimas gali keistis Bendrovei kei¢iant naudojama prekiy Zenklg).

1.6. Mokéjimo kortelé — kreditiné arba debetiné mokéjimo kortelé, nuo kurios mokéjimus
administruojanti trecioji Salis nuskaitys Paslaugos suteikimo kaing ir/ar Express salono valymo
tunelio paslaugy kaina.

1.7. Mokeéjimo terminas — Sutartyje nustatytas terminas, per kurj Klientas jsipareigoja
sumoketi uz jam suteiktas Paslaugas.

1.8. Nuolaidos kodas — unikalus kodas, akcijos sglygose nurodyta tvarka apibrézitg laikotarpj
suteikiantis nuolaidg (-as) Paslaugoms.

1.9. Partneriai — Bendrovés partneriai, teikiantys Paslaugas, Zymimas Bendrovés prekiy
zenklais.

1.10. Paslauga — tai Bendrovés ir Partneriy teikiamos Transporto priemonés kébulo iSorés
automatizuoto plovimo Plovyklose ir su tuo susijusios paslaugos pagal konkrecig Kliento
pasirinktg programa (MINI, MIDI, MAXI arba VIP), kuriy savybés papildomai detalizuotos
Svetainéje ir Paslaugy teikimo vietose, Kliento pasirinktoje Plovykloje ir Plovyklos darbo metu
Kliento pasirinktu laiku Sios Sutarties nustatyta tvarka ir sglygomis, ir uz kurias atsiskaitoma
SMART budu.

1.11. Paslaugy kaina — tai Paslaugy teikimo vietoje skelbiamos plovimo programy kainos, uz
kurias yra teikiamos Paslaugos Plovykloje.

1.12. Plovyklos — Svetainéje nurodytos Bendrovés ir jos Partneriy valdomos PRO BRO Express
plovyklos.

1.13. Express salono valymo tuneliai — Svetainéje nurodytos Bendrovés ir jos Partneriy
valdomos tunelinés automobiliy salono valymo plovyklos.

1.14. Sutartis — tai Sios Paslaugy teikimo SMART atsiskaitymo budu sutartis.

1.15. Svetainé — Bendrovés interneto svetainé, kurios adresas www.probroexpress.com/It.
Svetainés nuoroda gali keistis Bendrovei kei¢iant naudojamg prekiy Zenklg, apie tai
paskelbiant Bendrovés Svetainéje. Paslaugy teikimo SMART atsiskaitymo blidu naudotojai taip
pat turi teise naudotis Bendrovés interneto svetaine Klientams: naryste.probroexpress.lt.
1.16. Express plovyklos naudojimosi taisyklés — Bendrovés Svetainéje, Kliento Elektroninéje
paskyroje ir Plovyklose skelbiamos Express plovyklos naudojimosi taisyklés /ar Express salono
valymo tuneliy plovyklos naudojimo taisyklés.

1.17. Transporto priemoné — automobilis, nevirsijantis konkrecios Plovyklos aprasyme,
skelbiamame pagal nuorodg https://probroexpress.com/It/, nurodyto aukscio, kurio
valstybinj numerj Klientas nurodo Elektroninéje paskyroje, siekdamas naudotis Paslaugomis
Sutarties pagrindu.



http://www.probroexpress.com/lt
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1.18. Transporto priemonés valstybinis numeris — automobilio numerio Zenklas. Plovyklose
jrengtos valstybiniy numeriy automatinio nuskaitymo sistemos neatpazjsta valstybiniy
numeriy, kuriuose yra arabisky, kirilicos raSmeny, skyrybos Zenkly.

1.19. Vartojimo gincy neteisminio sprendimo subjektas — Valstybiné vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba, Vilniaus g. 25, Vilnius, interneto svetainés adresas: http://www.vvtat.|t.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Bendroveé Sutarties galiojimo metu Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis jsipareigoja
teikti Paslaugas jas aktyvavusiam Klientui Bendrovés valdomose Plovyklose, taip pat uztikrinti,
kad Paslaugos buty teikiamos Partneriy Plovyklose, o Klientas jgyja teise jsigyti ir naudotis
Paslaugomis Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis sutinka su Sutarties sglygomis.

2.2. Si Sutartis yra taikoma visiems Klientams, turintiems Elektronine paskyrg arba ja
susiklrusiems Sutarties Ill skyriuje nustatyta tvarka ir aktyvavusiems Paslauga.

2.3. Uz Sios Sutarties laikymasi yra atsakingas Klientas neatsizvelgiant j tai, ar Klientas pats
pristato Transporto priemone j Paslaugy teikimo vietg, ar Transporto priemoné yra patikéta
kitam asmeniui. Klientas turi pareigg supazindinti savo darbuotojus ar kitus asmenis, kuriems
patiki valdyti Transporto priemone ir teise naudotis Paslaugomis, su Sutarties nuostatomis ir
prisiima visg atsakomybe uz tokiy asmeny elgesj ir jo pasekmes.

2.4. Tuo atveju, jeigu Klientui kyla bet kokiy su Sutarties aiskinimu arba taikymu susijusiy
klausimy, Klientas gali susisiekti su Bendrovés atstovais Siais kontaktais: telefonu
+37070066026, el. pastu naryste@probroexpress.lt.

2.5. Sig Sutartj sudares Klientas turi teise taip pat jsigyti Express salono valymo tuneliy , jeigu
Plovykla turi tokig funkcijg, paslaugas ir atsiskaityti uz jas automatiSkai Mokéjimo kortele.
Express salono valymo tuneliy paslaugy kainos skelbiamos Svetainéje ir/ar Express salono
valymo tuneliy vietose. Express salono valymo tuneliy paslaugos kaina yra nuskaitoma
automatiskai nuo Kliento jvestos Mokéjimo kortelés iS karto po uzkardos pakélimo prie
Express salono valymo tunelio. Jeigu dél nuo Bendrovés nepriklausancéiy prieZasciy nepavyksta
nuskaityti visos Express salono valymo tuneliy paslaugy kainos nuo Mokéjimo kortelés,
Bendrové informuoja apie tai Klientg jo Elektroninéje paskyroje nurodytu Kliento el. pasto
adresu ir pasilieka teise atlikti periodinius bandymus nuskaityti Kliento skolos Bendrovei suma
iS jo Elektroninéje paskyroje nurodytos Mokéjimo kortelés iki skola bus padengta.

3. SUTARTIES SUDARYMO IR TEISES NAUDOTIS PASLAUGA ]JGIJIMO TVARKA
3.1. Kad galéty naudotis Paslauga, Klientas privalo turéti Elektronine paskyra.

3.2. Jeigu Klientas jau turi Elektronine paskyrg, nauja Elektroniné paskyra néra kuriama. Jeigu
Klientas Elektroninés paskyros neturi, Klientas jg privalo susikurti 3.4 punkte nustatyta tvarka.

3.3. Sutartis laikoma sudaryta Klientui elektroninio rySio priemonémis Bendrovés
elektroninéje platformoje atidziai perskaicius ir atsakingai susipaZinus su Sutartimi, asmens
duomeny apsaugg, privatumo politikg reglamentuojanéiomis nuostatomis ir Specialiosiomis
elgesio plovykloje taisyklémis ir aktyvioje Elektroninéje paskyroje patvirtinus Sutarties
sudaryma aktyvia el. Zyma (varnele).

3.4. Elektroninés paskyros registracijos metu Klientas nurodo: vartotojas, t.y. fizinis asmuo,
kuris siekia sudaryti ar sudarantis su Bendrove Sutartj su savo verslu, prekyba, amatu ar
profesija nesusijusiais tikslais (vartojimo tikslais), nurodo savo vardg, pavarde, verslo klientas,
t.y. klientas, kuris néra vartotojas, - pavadinimg; elektroninio pasto adresg; telefono numerj;
automobilio valstybinj numerj); kitg Kliento ir jo Transporto priemonés identifikavimui
reikalingg informacijg; susikuria slaptazodj bei suveda Mokéjimo kortelés duomenis
(Mokéjimo kortelés numeris, Mokéjimo kortelés CVV, Mokéjimo kortelés galiojimo data).
Klientas privalo bati Mokéjimo kortelés turétojas. Suvedus Mokéjimo kortelés duomenis,
Mokeéjimo kortelé yra susiejama su Kliento Elektronine paskyra.
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3.5. Kliento elektroninio pasto adresas bei susikurtas slaptazodis naudojami prisijungimui prie
Elektroninés paskyros.

3.6. Jei Klientas nejvedé arba neteisingai jvedé savo asmeninius duomenis, Kliento paskyros
registracija laikoma negaliojancia. Klientas atsako uz tikrove atitinkanciy duomeny pateikima
ir privalo atlyginti visus Bendrovés dél to patirtus nuostolius.

3.7. Prisijunges prie Elektroninés paskyros Klientas turi teise jvesti vienos ar keliy transporto
priemoniy duomenis, pasirinkti plovimo programas.

3.8. Klientas turi teise aktyvuoti Paslaugg pagal Sutartj kelioms Transporto priemonéms, jas
pridédamas (nurodydamas) Elektroninéje paskyroje. Kiekvienai Transporto priemonei
sudaroma ir galioja atskira Sutartis, kuri laikoma sudaryta nuo reikalingy duomeny jvedimo j
Kliento Elektronine paskyra ir Paslaugos aktyvavimo momento.

3.9. Priklausomai nuo Kliento Elektroninéje paskyroje nurodytos pasirinktos programos,
Klientui gali bati sudarytos salygos naudotis papildoma Plovykly infrastruktira (siurbliai
salonui valyti, kiliméliy valymo masina), kuria Klientas naudojasi savarankiskai (savitarna), ir
/ar tuneline salono valymo paslauga, jeigu Plovykla turi tokig funkcija.

3.10. Klientas jsipareigoja saugoti prisijungimo prie Elektroninés paskyros duomenis ir
nedelsiant informuoti Bendrove bendruoju informacijos telefonu, jeigu Sie duomenys
prarandami arba tampa Zinomi tretiesiems asmenims.

3.11. Bendrové, gavusi Kliento pranesSimg apie prarastus arba tapusius Zinomais tretiesiems
asmenims Kliento prisijungimo prie Elektroninés paskyros duomenis, jsipareigoja nedelsiant,
bet ne véliau kaip per 8 (aStuonias) darbo valandas uzblokuoti Kliento prisijungimg prie
Elektroninés paskyros.

3.12. Klientas jsipareigoja nedelsiant pakoreguoti Elektroninéje paskyroje savo pasikeitusius
duomenis: pavadinimg, varda, pavarde, elektroninio pasto adresg, telefono numerj, kitus
duomenis.

3.13. Nuostolius, atsiradusius dél Kliento nesaziningy veiksmy, prisijungimo duomeny
praradimo ar tretiesiems asmenims pasinaudojus Kliento prisijungimo duomenimis, privalo
atlyginti Klientas. Bendrové neatsako dél Kliento patirty nuostoliy, kuriuos jis patyré dél to,
kad tretieji asmenys pasinaudojo Kliento prisijungimo duomenimis ne dél Bendrovés kaltés.

3.14. Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad, naudojantis kompiuterine, programine ar kitokia
jranga, kuria atliekama Kliento registracija ir/arba jungiamasi prie Elektroninés paskyros, bity
laikomasi visy racionaliy saugumo priemoniy, jskaitant antivirusines programas, ir yra
atsakingas uz visas pasekmes, atsiradusias dél nepakankamos Kliento kompiuteriniy ar kity
sistemy apsaugos. Jeigu buvo paZeistas programinés jrangos ir duomeny, batiny naudojantis
Elektronine paskyra, saugumas, Bendroveé pagal Kliento prasymga iSduoda nauja slaptazod,.

4. PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS

4.1. Klientams, aktyvavus Paslaugg naujai sukurtoje Elektroninéje paskyroje arba jau anksciau
sukurtoje Elektroninéje paskyroje, Paslauga pagal Sutartj gali biti pradéta teikti nedelsiant,
kiek technologiskai jmanoma, nuo Paslaugos aktyvavimo Elektroninéje paskyroje momento.
Apie Elektroninés paskyros aktyvavimg ir/ar Paslaugos aktyvavimg Klientas informuojamas
Elektroninéje paskyroje nurodytu el. pasto adresu arba trumpaja SMS Zinute.

4.2. Aktyvavus Paslaugg Sutartis jsigalioja Transporto priemonei automatiskai, net ir tuo
atveju, jeigu Klientas faktiskai nepradeda naudotis Paslaugomis.

4.3. Sutartis suteikia teise Plovyklose naudotis ta plovimo programa, kuri Kliento buvo
pasirinkta Elektroninéje paskyroje konkreciai Transporto priemonei. Tokiu atveju, jei Klientas
siekia pakeisti plovimo programa Transporto priemonei, Klientas savo Elektroninéje paskyroje
konkreciai Transporto priemonei pasirenka kitg norimg plovimo programg. Konkreti Kliento
pageidaujama pagal Sutartj jsigyti plovimo programa turi bdti pasirinkta ir patvirtinta
Elektroninéje paskyroje pries Klientui jsigyjant Paslaugg. Elektroninéje paskyroje naujai
pasirinkta plovimo programa atitinkamai Transporto priemonei aktyvuojama ir pradeda galioti



nedelsiant, kiek technologiskai jmanoma, nuo plovimo programos atitinkamai Transporto
priemonei jvedimo ir patvirtinimo Kliento Elektroninéje paskyroje momento.

4.4. Paslauga konkreciai Transporto priemonei jsigyjama, kai Kliento pasirinktoje Plovykloje
elektroniniu automatiniu valstybiniy numeriy skaitytuvu Transporto priemoné yra
identifikuojama pagal automobilio priekyje esantj valstybinj numer;.

4.5. Sutartis galioja neterminuotai ir suteikia teise Klientui Sutarties galiojimo metu Sutartyje
nustatyta tvarka ir sglygomis jsigyti Paslaugas neribotg skaiciy karty. Atsizvelgiant j tai, kad Si
Sutartis yra testinio vykdymo ir vykdoma pagal atskirus Paslaugos uzsakymus, Salys supranta,
kad Sutarties galiojimu Klientas neturi pareigos jsigyti tam tikro kiekio Paslaugy.

4.6. Sutartis galioja visose Plovyklose jy darbo laiku. Kiekvienos Plovyklos darbo laikas yra
nurodomas Svetainéje. Informacija apie Plovykly darbo laikg taip pat skelbiama ties jvaziavimu
j kiekvieng is Plovykly. Bendrové ir jos Partneriai turi teise keisti bet kurios Plovyklos darbo
laika. Plovykly darbo laikas Sventinémis ir nedarbo dienomis gali skirtis nuo jprasto plovykly
darbo laiko arba jos gali visai nedirbti.

4.7. Plovyklos (ar bet kuri i$ jy) gali bati laikinai uZdarytos ir/ar jose gali bati laikinai
neteikiamos Paslaugos dél atliekamy eiliniy patikrinimy, jrangos gedimy, incidenty
likvidavimo ir kity prieZasciy. Bendrové neprisiima jokios atsakomybés dél Plovyklos uzdarymo
(neteikiamos Paslaugos) ir nekompensuoja dél to jokiy Kliento galimy nuostoliy.

4.8. Plovyklos darbuotojas turi teise atsisakyti teikti Paslaugg Klientui ir nejleisti j Plovyklg itin
nesvarios Kliento Transporto priemonés (pavyzdZiui, automobilio kébulas aplipes purvo,
molio, Zvyro sluoksniu), taip pat Saltuoju mety laiku nejleisti j Plovyklg padengtos sniego ir/ar
ledo sluoksniu Kliento Transporto priemonés, siekiant apsaugoti Plovyklos jrangg ir/ar kity
Klienty saugy naudojimasi Paslaugomis.

4.9. Plovykla turi teise atsisakyti teikti Paslaugg konkretaus modelio Transporto priemonei,
siekiant apsaugoti Transporto priemone, Plovyklos jrangg nuo galimy Zaly ir/ar uztikrinti kity
Klienty saugy naudojimasi Paslaugomis, apie tai informuodama Transporto priemonés
naudotojg Plovykloje ir/ar Svetainéje.

5. PASLAUGOS KAINA IR APMOKEJIMO UZ PASLAUGA TVARKA

5.1. Paslaugos kaina Paslaugos jsigijimo metu nurodoma Paslaugos teikimo vietoje. Skirtingose
Paslaugy teikimo vietose kaina gali skirtis nuo nurodyty Svetainéje arba Elektroninéje
paskyroje.

5.2. Paslaugos Transporto priemonei jsigijimo metu turi bati sumokama Paslaugos kaina
Paslaugos mokestj nuskaitant nuo Mokéjimo kortelés arba Klientui atsiskaitant Plovyklos
kasoje.

5.3. Klientas patvirtina, kad jis yra Mokéjimo kortelés turétojas ir sudarydamas Sutartj sutinka
su Sutarties sglygomis ir Paslaugos kainos sumos ir Express salono valymo tuneliy plovyklos
paslaugy kainos nuskaitymu nuo Mokéjimo kortelés. Su Elektronine paskyra susietoje
Mokéjimo korteléje privalo bati pakankamas kiekis |ésy Kliento pageidaujamos Paslaugos ir
Express salono valymo tuneliy plovyklos paslaugos jsigijimui, be to Mokéjimo kortelé turi leisti
atlikti automatinius nuskaitymus nuo su Mokéjimo kortele susietos Kliento sgskaitos.

5.4. Jeigu dél nuo Bendrovés nepriklausanciy priezasciy nepavyksta nuskaityti pilnos Paslaugos
kainos nuo Mokéjimo kortelés, Bendrové blokuoja Paslaugy teikimg Klientui, informuodama
apie tai Klientg trumpaja SMS Zinute arba Elektroninéje paskyroje nurodytu elektroninio pasto
adresu. Paslaugos aktyvuojamos tik po to, kai Klientas sumoka Paslaugy kaing ir skolg (jeigu
tokia baty), taip pat Bendrové pasilieka teise atlikti periodinius bandymus nuskaityti Kliento
skolos Bendrovei sumg i$ jo Elektroninéje paskyroje nurodytos Mokéjimo kortelés iki skola bus
padengta.

5.5. Uz Paslaugas Klientas gali atsiskaityti Bendrovés dovany kortele pagal Sios kortelés
naudojimo salygas ir tvarka.

5.6. Elektroninéje paskyroje Klientas gali nurodyti rekvizitus, kuriais pageidauja gauti sgskaita.
Sgskaita uZ praéjusj ménesj suteiktas Paslaugas suformuojama iki sekancio ménesio 5



(penktos) darbo dienos, patalpinama Kliento Elektroninéje paskyroje ir siunciama Kliento
Elektroninéje paskyroje nurodytu elektroniniu pastu. Klientas, gaves saskaitg, privalo per 5
(penkias) darbo dienas patikrinti, ar sgskaitoje nurodyti duomenys yra teisingi, bei el. pastu
informuoti apie pastebétus neatitikimus. Bet kokio pobudzZio pretenzijas, susijusias su
sgskaitoje nurodyta informacija, Klientas privalo pateikti per 5 (penkias) darbo dienas,
skaiCiuojant nuo sagskaitos gavimo dienos. Klientui nepateikus pretenzijy per auksciau
nurodytg terming, laikoma, kad Klientas su pateikta sgskaita sutinka.

5.7. Jeigu Klientas nori perradyti/pakoreguoti jam iSrasytg sgskaitg ne dél Bendrovés kaltés
(pvz. Klientas nurodé neteisingus rekvizitus arba fizinio asmens sgskaita perraSoma juridinio
asmens vardu), uz saskaitos perrasyma/pakoregavimg, Bendrové gali skaiCiuoti papildoma
mokest;.

5.8. Jei Klientas iki nurodyto termino pabaigos negavo saskaitos elektroniniu pastu, Klientas
jsipareigoja kreiptis j Bendrove dél sgskaitos gavimo. Klientas visada gali atsisiysti ir patikrinti
visas iSraSytas sgskaitas, prisijunges prie savo Elektroninés paskyros.

5.9. Tuo atveju, jei Klientas laiku neatsiskaito su Bendrove, Bendrové turi teise nutraukti
Paslaugy teikima Klientui ir jgalioti skoly iSieSkojimo bendrove atlikti iSieSkojimo veiksmus arba
perduoti savo reikalavimo teise skoly iSieSkojimo bendrovei.

5.10. Jeigu Sutartyje nenumatyti kitokie terminai, netesybas (baudas ir delspinigius) bei
nuostolius, kompensacijas ir kitas mokétinas sumas Klientas jsipareigoja sumokéti Bendrovei
ne véliau kaip per 3 (tris) kalendorines dienas nuo pareikalavimo.

5.11. Uz kiekvieng pradelstg atsiskaitymo dieng Klientas jsipareigoja mokéti Bendrovei
0,05 (penkias Simtasias) % dydZzio delspinigius uZ kiekvieng uZdelstg dieng nuo laiku
nesumokétos sumos.

5.12. Sutartyje numatytos netesybos laikomos minimaliais Saliy nejrodinétinais nuostoliais.
Netesyby (baudy ar delspinigiy) mokéjimas neatleidZia Kliento nuo pareigos atlyginti visus
kitus Bendrovés nuostolius, kuriy nepadengia nurodyta bauda. Bet kokiu atveju, Sutartyje
numatyty baudy taikymas neatleidzia Kliento nuo pareigos jvykdyti numatytas prievoles.

6. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

6.1. Bendrové turi teise vienasaliSkai, nesikreipdama j teismg ir be iSankstinio jspéjimo
nutraukti Sutartj Siais atvejais:

6.1.1. Sutarties 5.4 punkte nustatytu atveju;

6.1.2. pazeidus Sutarties 8.1 punkte nustatytus draudimus ar Klientui paZeidus Sutarties
nuostatas taip, kad toks paZeidimas atitinka teisés aktuose apibréztas esminio sutarties
pazeidimo salygas ir nulemia neigiamy pasekmiy (Zalos) Bendrovei atsiradimg;

6.1.3. Klientas vengia atlyginti Bendrovei, jos Partneriams ir/ar kitiems Bendrovés klientams
padarytg zalg;

6.1.4. Klientas nesilaiko Sioje Sutartyje nustatyty taisykliy ir tai nulemia Zalos Bendrovei, jos
Partneriams ar kitiems Bendrovés klientams atsiradima;

6.1.5. Klientas kitaip pazeidzia Sutartj ir neistaiso Sio pazeidimo per 5 (penkias) dienas nuo
Bendrovés pranesimo dienos.

6.2. Salys susitaria, kad Bendrové turi teise bet kuriuo metu vienasali$kai savo nuofZidra laikinai
nuo 1 (vienos) iki 3 (trijy) darbo dieny apriboti Paslaugy pagal Sutartj teikimg, o neisnykus
tokio apribojimo priezastims ar joms kartojantis — nutraukti Sutartj, jspéjant Klientg apie
Sutarties nutraukimg pries 1 (vieng) darbo dieng, jeigu:

6.2.1. Klientas ar Kliento nurodytos Transporto priemonés valdytojas grasina ar bando
pakenkti Bendrovés, jos Partneriy ar Plovyklos darbo stabilumui, saugumui, trukdyti
Paslaugomis naudotis kitiems Plovyklos klientams, daryti kitokj neigiamg poveikj Bendrovei,
jos verslui, jos Partneriams ir (ar) jos klientams, ar turi kity nesagziningy ketinimy;



6.2.2. Bendrové savo iSimtine nuoZilra mano tai esant pagrjstai reikalinga siekiant uztikrinti
Bendroveés, jos Partneriy Kliento ar treciyjy asmeny teisétus interesus.

6.3. Klientas bet kuriuo metu turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj vienos ar keliy
Transporto priemoniy atzvilgiu, savo Elektroninéje paskyroje pazymédamas atitinkamos
Transporto priemonés, kuriai nutraukiamos Paslaugos, duomenis. Sutartis atitinkamos
Transporto priemonés atzvilgiu laikoma nutraukta nedelsiant po to, kai Klientas pazymi
Transporto priemone, kuriai turi bati nutraukiamos Paslaugos. Jeigu Klientas pazymi visas savo
Transporto priemones, kurioms turi buti nutraukiamos Paslaugos, laikoma, kad Klientas
nutrauké Sutartj, iSsaugodamas Elektronine paskyra.

6.4. Klientas bet kuriuo metu turi teise panaikinti Elektronine paskyra, pateikdamas praSyma
elektroniniu pastu naryste@probroexpress.lt. Apie panaikintg paskyrg klientas bus
informuotas elektroniniu laiSku. Naujg Elektronine paskyrg Klientas vél galés susikurti
Sutartyje nustatyta tvarka.

7. KLIENTY NAUDOJIMOSI PLOVYKLA TAISYKLES

7.1. Paslauga Transporto priemonei yra jsigyjama ir pradedama teikti po to, kai elektroniniu
automatiniu valstybiniy numeriy skaitytuvu Plovykloje Transporto priemoné yra
identifikuojama pagal automobilio priekyje esantj valstybinj numer;.

7.2. Paslaugos néra teikiamos Klientui, Paslaugoms teikti pristaciusiam Transporto priemone,
kurios valstybinis numeris negali biti nuskaitomas ar Transporto priemoné yra be valstybinio
numerio, arba valstybinis numeris yra laikinas (pvz. tranzitinis arba prekybinis).

7.3. Plovyklose ir jy teritorijoje Klientas privalo:

7.3.1. atsakingai ir rupestingai naudotis Plovykly teikiamomis Paslaugomis, turtu ir
inventoriumi, imtis visy jmanomy priemoniy, kad naudodamasis Paslaugomis nepadaryty
Zalos Plovykly, savo, kity Bendrovés klienty bei darbuotojy sveikatai ir turtui;

7.3.2. Paslaugomis naudotis sgzZiningai, ekonomiskai, nepiktnaudzZiaujant turimomis teisémis;
7.3.3. grieztai laikytis vieSai matomy saugaus Transporto priemonés valdymo Plovyklos
taisykliy, isdéstyty Plovyklos teritorijoje iSdéstytuose informaciniuose stenduose
(Sviesdézése), o esant bet kokiy neaiSkumy dél minéty taisykliy — nesinaudoti Plovykly
Paslaugomis ir inventoriumi ir kreiptis j atsakingus Plovykly darbuotojus dél reikalingos
informacijos suteikimo;

7.3.4. jeigu dél netinkamo saugaus Transporto priemonés valdymo Plovyklose taisykliy
laikymosi yra padaroma Zzala kity asmeny turtui (pvz. uidelsus iSvazZiuoti iS Plovyklos ir
konvejerio traukiamam kito Plovyklos kliento automobiliui atsitrenkus j Kliento automobilj),
uzfiksuoti atitinkama eismo jvykj teisés aktuose nustatyta tvarka bei atlyginti Plovyklos ir jos
klienty patirtg zalg;

7.3.5. naudotis Plovykly jranga ir inventoriumi tik pagal tiesiogine jy paskirtj, Sios jrangos bei
inventoriaus naudojimosi taisyklémis numatytais budais ir tvarka; nesinaudoti laikinai
sugedusia jranga bei inventoriumi, apie sugedusig jrangg ir inventoriy informuoti Plovyklos
atsakingus darbuotojus, taip pat kreiptis j juos kilus bet kokiy abejoniy dél jrangos ar kito
inventoriaus buklés tinkamumo;

7.3.6. netrukdyti kitiems Plovykly klientams naudotis Plovykly Paslaugomis. Klientai, pastebéje
kito Plovyklos kliento netinkamg elgesj, kuris trukdo naudotis Paslaugomis kitiems arba gali
sukelti grésti kity Klienty turto saugumui, turi pranesti apie tai Plovyklos atsakingam
darbuotojui;

7.3.7. atlyginti Bendrovei ir jos Partneriams materialine Zalg (dél sugadintos jrangos,
inventoriaus, Bendrovés ar jos Partneriy padengtg kity Plovyklos klienty patirtg Zalg ar pan.),
patirtg dél Kliento kaltés ir/ar dél Kliento netinkamo $iy taisykliy laikymosi. Klientas privalo
atlyginti Plovyklai padarytg Zalg ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo atitinkamus
nuostolius pagrindzian¢iy dokumenty pateikimo uz Zalos padarymg atsakingam Klientui
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dienos, iSskyrus atvejus, jeigu Bendrovés sutikimu Klientui buvo nustatytas ilgesnis Zalos
atlyginimo terminas;
7.3.8. laikytis kity Sios Sutarties nuostaty.

7.4. Bendroveé neatsako uz Transporto priemoniy sugadinimg ar pazeidimg Paslaugy teikimo
metu, jeigu Transporto priemoné neatitinka Plovyklose vieSai nurodyty reikalavimy bei
jspéjimy ir naudojimasis Plovyklos Paslaugomis neatitinka Express plovyklos naudojimosi
taisykliy.

7.5. Pagrjstai manydamas, jog Plovyklos jranga ar inventorius padaré Zalos Kliento turtui, apie
tai Klientas privalo nedelsdamas informuoti Plovyklos personalg bei uzpildyti Plovykloje
esanCig jvykio registracijos formg arba elektronine jvykio registravimo formg esancig
Svetainéje: www.probroexpress.com/It.

7.6. Esant Kliento nusiskundimy dél suteikty Paslaugy kokybés ir Bendrovei sprendziant
atitinkama Kliento nusiskundima, Klientas privalo suteikti visg Bendrovés praSomg informacija,
susijusig su neoriginaliy Transporto priemonés apdailos detaliy pritvirtinimu, buvusiais
Transporto priemonés kébulo paZeidimais ir/ar remontu, negamykliniu Transporto
priemonéms perdazymu.

7.7. Plovyklos neteikia daikty saugojimo paslaugy, tik sudaro Klientams galimybe laikinai
padéti jiems priklausancius daiktus ar Transporto priemoniy aksesuarus (pvz. kilimélius)
nustatytose vietose ir tik naudojimosi Paslaugomis metu. Klientams palikus jiems priklausantj
turtg Plovyklose po Plovimo paslaugy suteikimo, Bendrové turi teise praéjus 15 (penkiolikai)
kalendoriniy dieny po tokio turto radimo, disponuoti tokiu turtu kaip savo (iSmesti, utilizuoti,
kt.). Klientas patvirtina, jog jam yra suprantama, kad Bendrové Sio Sutarties punkto
jgyvendinimo tikslais neturi pareigos perziaréti Plovyklos vaizdo kamery jrasy ar imtis
papildomy veiksmy siekiant identifikuoti Plovykloje palikto turto savininka.

7.8. Klientams rekomenduojama imtis papildomy protingy turto apsaugojimo priemoniy
Transporto priemonés salono siurbimo metu (vengti palikti praviras visas Transporto
priemonés dureles), o taip pat nepalikti atrakintos Transporto priemonés su jame esanciu
vertingu turtu tuo metu, kai Klientas atskirame Plovyklos pastate naudojasi kiliméliy valymo
paslauga.

7.9. Klientas privalo Paslaugoms teikti pristatyti tik tg Transporto priemone, kurios valstybinis
numeris yra uzregistruotas Kliento Elektroninéje paskyroje, o taip pat sudaryti visas reikiamas
sglygas Transporto priemonés valstybinio numerio nuskaitymui. DraudZiama naudotis
Plovykly Paslaugomis neteisétai sukeitus Transporto priemoniy numerius (perkélus transporto
priemonés valstybinius numerius (Zenklinimg)). Duomenys apie tokius pazeidimus teikiami
Lietuvos policijai.

7.10. Klientas yra informuotas ir sutinka, kad Plovykloje teikiamomis Transporto priemonés
salono siurbimo ir kiliméliy valymo jranga Klientas naudosis savarankiskai, pries tai susipazines
su Salia atitinkamos jrangos nurodytomis naudojimosi jranga taisyklémis. Klientas uztikrina,
kad Klientas ir su juo susije asmenys Plovyklos jranga naudosis kaip atidds ir rGpestingi
savininkai, naudos jrangg tik pagal tiesiogine jos paskirtj ir prisiima visg rizikg bei atsakomybe
uz naudojimosi tokia jranga sukeltas / patirtas pasekmes.

7.11. GrieZtai draudziama naudotis Plovyklos paslaugomis ir/ar vairuoti Plovyklos teritorijoje
pavojingai ir chuliganiskai elgiantis, esant neblaiviam (-iai), apsvaigusiam (-iai) nuo narkotiniy,
psichotropiniy ar kity psichikg veikian¢iy medziagy, priekabiauti prie Plovyklos teritorijoje
esanciy asmeny, gadinti Plovyklos ar kity treciyjy asmeny jrangg, inventoriy, transporto
priemones, imtis kity vie$ajg tvarka ir elgesio taisykles teritorijoje pazeidZianciy veiksmy
(pavyzdziui, triukS§mavimas, garsus dainavimas, garsus muzikos klausymasis), uzsiimti bet
kokio pobuldzio prekyba bei kita elgesio Plovyklose taisykles pazeidziancia veikla. Esant Siame
punkte nurodytam pazeidimui, paZeidéjas gali buti jpareigotas atlyginti Bendrovés, jos
Partneriy ir/ar treciyjy asmeny patirtg Zala.
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8. ATSAKOMYBE

8.1. Bendrovei nustacius valstybinio numerio sukeitimo atvejj (t.y. Elektroninéje paskyroje
nurodytg valstybinj numerj Sutarties vykdymo metu panaudojus ant kitos transporto
priemonés nei yra jregistruota vieSajame registre), Paslaugos tokiam Klientui néra teikiamos,
o Bendroveé visais atvejais apie numerio sukeitimg informuoja teisésaugos institucijas Klientui,
kurio automobilis atvyksta j Plovyklg su neteisétai sukeistais Transporto priemonés numeriais
ir naudojasi Paslaugomis, taikoma 200 EUR (dviejy Simty eury) bauda uZ kiekvieng nustatytg
pazeidimo atvejj, ir Klientas turi atlyginti Paslaugy kaina.

8.2. Bendrové ir jos Partneriai neatsako uz Transporto priemoniy ar Transporto priemonése
esanCio turto sugadinimg, paZeidimg ir (ar) sunaikinimg Paslaugy teikimo metu, jeigu
Transporto priemonés ar Transporto priemonése esantis turtas sugadintas, pazeistas ir (ar)
sunaikintas deél Paslaugy teikimui naudojamy jrengimy, vandens ar cheminiy medziagy
poveikio, jeigu Klientas nesilaiko Sioje Sutartyje nustatyty jpareigojimy bei jspéjimy, taip pat
tais atvejais, jei tokia Zala Klientui (Kliento turtui) kilo dél paties Kliento atlikty veiksmy. Kitu
atveju, t. y. Transporto priemonei ar joje esanciam turtui esant apgadintam dél Bendrovés ar
jos Partneriy kaltés, Bendrové ar jos Partneriai atlygina Kliento patirtg Zalg (tik tiesioginius
nuostolius) dél jo turto sunaikinimo ar sugadinimo Paslaugy teikimo metu. Kilus gincui dél
Paslaugy kokybés, Salys turi teise pasitelkti specialistus (ekspertus) Paslaugy kokybei
patikrinti.

9. INFORMACUJA IR KORESPONDENCIA

9.1. Salys susitaria, kad visa su Sutarties galiojimu, vykdymu, pakeitimu ar nutraukimu susijusia
informacija Salys keic¢iasi naudodamos Sutartyje ir Elektroninéje paskyroje nurodytus
rekvizitus.

9.2. Bendrové visus pranesimus, siun¢iamus Klientui pagal Sutartj, siuncia savo nuoZzilra vienu
iS pasirinkty baddu: el. pastu, trumpgja SMS Zinute arba patalpindama pranesimg Kliento
Elektroninéje paskyroje. Bendrovés Klientui Elektroninéje paskyroje nurodytu el. pasto adresu,
trumpaja SMS Zinute pateikta arba pranesSima Kliento Elektroninéje paskyroje patalpina
informacija yra laikoma jteikta tinkamai ir gauta tg paciag dieng, kai atitinkamas pranesimas yra
iSsiunciamas/patalpinamas.

9.3. Klientui tenka su informacijos apie rekvizity pasikeitima nepraneSimu Bendrovei susijusi
rizika.

9.4. Skundus ir pranesimus, susijusius su Sutarties galiojimu ir/ar vykdymu Klientas gali pateikti
Bendrovei el. pastu naryste@probroexpress.It.

10. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

10.1. Sutartis jsigalioja nuo Sutarties 3.2 ir 3.3 punktuose nurodyto momento ir galioja
neterminuotai.

10.2. Sutartis galioja iki jos sustabdymo ar nutraukimo Sutartyje nustatyta tvarka.

10.3. Salys aigkiai susitaria, kad Bendrove turi teise vienasaliskai keisti $ios Sutarties nuostatas
ir sglygas, informuodama apie tai Klientus Svetainéje, jeigu tokie pakeitimai nesukuria
papildomy prievoliy Klientui ar kitaip neapsunkina jo padéties Bendrovés atzvilgiu. Jeigu
Sutarties pakeitimai sukuria papildomas prievoles Klientui, apie tokius pakeitimus Bendroveé
privalo informuoti Klientg savo nuozidra vienu i$ bady: el. pastu, trumpgjg SMS Zinute arba
patalpindama pranesimg Kliento Elektroninéje paskyroje pries 30 (trisdesimt) dieny iki
planuojamy pakeitimy jgyvendinimo, o Klientas per §j laikotarpj turi teise nutraukti Sutart;.
10.4. Salys aiskiai susitaria, kad Bendrové neturi pareigos sudaryti sutartj su kiekvienu to
pageidaujanciu Klientu. Jgyvendindama sutarciy laisvés principg, Bendroveé pasilieka teise
atsisakyti teikti Paslaugas (neaktyvuojant Elektroninés paskyros, nesudarant naujos Sutarties,
uzblokuojant Elektronine paskyrg ar pan.) su bet kuriuo subjektu, nenurodydama tokio savo
sprendimo priezasciy.
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11. TAIKOMA TEISE IR GINEU SPRENDIMAS
11.1. Sutarciai taikoma ir Sutartis aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

11.2. Bet kokie i$ Sutarties kylantys gincai, nesutarimai ar prieStaravimai sprendziami deryby
badu. Salims per 30 (trisdedimt) kalendoriniy dieny nesusitarus, bet kuri i§ Saliy turi teise
kreiptis j Vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo subjekta, kad idspresty Saliy gin¢g, o bet
kuriai i$ Saliy nesutikus su Vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo subjekto sprendimu, ginéai
sprendziami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme pagal Lietuvos Respublikos
jstatymus.

12. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12.1. Salys susitaria, kad Bendrové turi teise viena3alidkai perleisti visas i§ $ios Sutarties
kylancias teises ir pareigas tre€iajam asmeniui, informuodamas apie tai Klientg savo nuoziira
vienu i$ pasirinkty bdu: el. pastu, trumpaja SMS Zinute arba patalpindama pranesima Kliento
Elektroninéje paskyroje.

12.2. Kliento teisiy ir pareigy perleidimas pagal Sig Sutartj yra negalimas, taciau Sutartis leidzia
Klientui koreguoti Elektroninés paskyros duomenis Sutartyje nustatyta tvarka.

12.3. Jeigu Sios Sutarties dalis ar nuostata bty pripaZzintos negaliojan¢iomis, likusios Sios
Sutarties dalys ir nuostatos isliks galiojancios.

12.4. Sios Sutarties priedais ir jos neatskiriamomis dalimis laikoma:

12.4.1. Elgesio plovyklose taisyklés;

12.4.2. PRO BRO Express asmens duomeny tvarkymo taisyklés;

12.4.3. PRO BRO Express duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo taisyklés;

12.4.4. PRO BRO Express vaizdo duomeny tvarkymo taisyklés;

12.4.5. Interneto svetainés privatumo politika.

Klientas Sia Sutartimi pareiskia, kad sutinka ir jam Zinoma, jog visi Sio punkto 12.4.1 —12.4.5
papunkciuose iSvardinti Sutarties priedai yra paskelbti Svetainéje. Klientas pareiskia, kad
sutinka ir nepriestarauja, jog Bendrové turi teise savo nuoZilira keisti sglygas, aprasytas ir
iSdéstytas prieduose. Klientas, patvirtindamas savo susipazinima su Sia Sutartimi ir jos priedais,
sutinka jy laikytis bei prisiimg atsakomybe uz juose nustatyty sglygy bei pareigy nesilaikyma
bei Siuo nesilaikymu sukeltas pasekmes.

12.5. Klientas patvirtina, kad jam yra Zzinoma, kad Paslaugy teikimas Plovyklose yra
fotografuojamas, filmuojamas ir vaizdo jrasas, nuotraukos su jame galimai identifikuotu
Kliento ir jo Transporto priemonés atvaizdu Bendrovés ar jos Partneriy yra saugomas
Bendroveés ar jos Partneriy duomeny bazéje 30 (trisdesimt) dieny. Bendrové ar jos Partneriai
turi teise saugoti Siuos duomenis ilgesnj laikotarpj jvykiy administravimo tikslu.



